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1. PREMESSA  

Il presente Codice, redatto da Sinergia S.r.l., esprime i principi etici, morali ed i 

valori in cui crede fortemente la Società stessa. Vuole essere una linea guida per 

tutti coloro che lavorano al suo interno e per essa, valido per le sedi operative di 

Alessandria (Via Cardinal Massaia, 2/A – 15121 Alessandria - AL) e Rubiera (Via 

Emilia Ovest, 48 – 42048 Rubiera – RE) .   

Siamo fermamente conviti che adottare un proprio Codice Etico in linea con i 

principi di correttezza, lealtà ed onestà già condivisi dall’azienda, volto a regolare, 

attraverso norme comportamentali, l’attività della stessa sia un punto 

fondamentale per il successo ed il raggiungimento degli obiettivi non solo 

aziendali, ma della società intera.   

Un’impresa adotta un comportamento etico, quando opera in piena conformità 

alle disposizioni di legge vigenti e quando fa propri i valori sociali alla base della 

nostra civiltà. Essa instaura relazioni corrette con tutte le parti interessate e svolge 

un ruolo positivo verso il contesto sociale ed economico in cui è inserita.   

Il presente codice deve ritenersi vincolante per la Società e per tutti i suoi 

esponenti aziendali, dipendenti e collaboratori nonché per tutti gli stakeholder.   

Per l’efficacia e l’obbligatorietà del Codice Etico, si provvederà alla pubblicazione 

sul sito Internet della Società (https://www.sinergiahse.it).  

Qualsiasi segnalazione riguardo il mancato rispetto del Codice qui presente può 

essere fatta all’indirizzo e-mail segnalazioni@sinergiahse.it. 

 

 

https://www.sinergiahse.it/
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2. MISSION  

Ogni azienda è chiamata ogni giorno a confrontarsi con innumerevoli 

adempimenti legislativi in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, di 

ambiente, di responsabilità verso terzi.   

La necessità pertanto di affrontare tali aspetti con precisione, rapidità, serietà e 

professionalità non si limita al solo discorso normativo ma diventa condizione 

necessaria per rimanere sul mercato.  

Sinergia si propone come partner qualificato per l’erogazione di servizi 

professionali nei settori salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, ambiente, sistemi 

di gestione e coordinamento tecnico.   

La nostra attività di consulenza si contraddistingue per la fattiva collaborazione 

del nostro personale tecnico che affianca passo dopo passo l’azienda durante lo 

svolgimento dell’incarico, per la precisione e rapidità nell’erogazione del servizio, 

per la consulenza continua rispetto all’evoluzione normativa nonché per 

l’assistenza nell’implementazione della gestione documentale.  
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3. VALORI FONDAMENTALI E PROCEDURE DI 

APPLICAZIONE  

3.1 - RISPETTO DELLA LEGALITA’  

Tutti coloro che operano in nome e per conto di Sinergia S.r.l. devono agire nel 

pieno rispetto delle normative vigenti.   

3.2 - RISPETTO DELL’AMBIENTE  

Punto fondamentale della crescita di Sinergia S.r.l. sarà la sostenibilità 

ambientale. La politica che abbiamo adottato è volta alla riduzione al minimo 

dell’impatto ambientale. Focus per il raggiungimento di tale obiettivo sono:  

 

- Efficientamento energetico delle sedi; 

- Riduzione dell’utilizzo di carta tramite archivi e documenti digitalizzati, oltre a 

maggiorazioni in fattura per i clienti che richiederanno l’emissione cartacea dei 

documenti;  

- Raccolta differenziata dei rifiuti;  

- Riduzione dell’utilizzo di plastica usa e getta; 

- Prevenzione nella produzione di rifiuti tramite l’incentivazione del riutilizzo;  

- Utilizzo di autovetture a basso impatto ambientale, sia per il contenimento 

delle emissione che per la riduzione dei consumi. 

Molto ci sarà ancora da fare a riguardo di questo punto, Sinergia S.r.l. è allo studio 

di politiche di sostenibilità più performative da porre in atto nel breve/medio 

periodo.   
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3.3 - RISPETTO DELLA SICUREZZA E SALUTE SUL LAVORO  

Il cardine sulla quale ruota la filosofia di Sinergia S.r.l. è la sicurezza e salute sul 

lavoro. Essendo il tema anche uno dei core business dell’azienda partiamo dal 

nostro interno per poter essere esempio virtuoso in merito. Diversi strumenti, 

come sondaggi interni e questionari di soddisfacimento, sono messi in atto per 

poter garantire il massimo a riguardo.   

• Ogni lavoratore partecipa ai corsi sulla sicurezza obbligatori per legge;  

• Ogni lavoratore viene sottoposto a visite mediche periodiche affidate al 

medico del lavoro da noi nominato;  

• Tutti i lavoratori sono dotati dei DPI necessari per lo svolgimento delle loro 

mansioni. 
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3.4 - RISPETTO DELLA PERSONA  

Focus della nostra politica ESG è la persona, per noi è fondamentale la 

salvaguardia del lavoratore, del collaboratore e di tutti gli stakeholder. Non 

ammettiamo discriminazioni di ogni tipo riguardo sesso, genere, cultura, razza e 

religione. Perseguiamo le violenze di qualsiasi tipo cercando di prevenirne 

l’accadere e reprimerne l’operato.   

Per rispetto della persona si intende anche il rispetto di tutti i diritti dell’essere 

umano e del lavoratore.   

La società denigra il lavoro in nero, lo sfruttamento minorile ed il lavoro forzato. 

Tutela in maniera stretta i minorenni aventi però età lavorativa in particolar 

modo. A particolar riguardo è fatto obbligo:  

• di verificare l’età del candidato in sede di colloquio;   

• di non impiegare lavoratori minorenni in attività ad alto rischio;  

• di non impiegare lavoratori minorenni in turni notturni;  

• di non costringere con nessun mezzo persone a svolgere lavori contro la loro 

stessa volontà - ogni lavoratore è libero di interrompere il rapporto in essere 

nei tempi e nelle modalità stabilite da contratto senza dover subire alcuna 

ritorsione o pressione.  

Per quanto riguarda sempre il diritto del lavoro la Società segue 

scrupolosamente il C.C.N.L. di appartenenza garantendo così di conseguenza i 

riposi, le ferie, gli orari e le retribuzioni commisurate.  

A disposizione del personale vi è sempre una sala relax dove può svolgere le 

opportune pause, luogo attrezzato con frigo e microonde con caffè a 

disposizione. Per noi il rispetto è da intendersi anche nel riconoscimento dei giusti 

tempi e spazi di lavoro.   
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3.5 - RISPETTO DELLE DIVERSITA’ ED INCLUSIONE  

Ogni forma di discriminazione, ribadiamo, è ripudiata. Favoriamo l’integrazione 

dei soggetti considerati “diversi” in ottemperanza anche del principio di 

meritocrazia. L’inclusione e la socializzazione è punto fondamentale della nostra 

realtà, essa si può e si deve attuare tutti i giorni negli appositi spazi comuni messi 

a disposizione del personale, collaborando in SINERGIA per il raggiungimento 

degli obiettivi o semplicemente scambiandosi esperienze e racconti. 

Periodicamente tutti i dipendenti sono invitati a partecipare ad eventi di team-

building accuratamente progettati.   

3.6 - LIBERTA’  

La libertà dell’essere e dell’agire è sempre tutelata, nel rispetto delle norme.   

I lavoratori e collaboratori sono liberi di associarsi e di praticare attività sindacale.    

3.7 - LEALTA’ ED ONESTA’  

La Società ripudia qualsivoglia attività sleale e disonesta volta a trarre vantaggio 

rispetto al mercato o a parte di esso. Perseguita è anche la disonestà tra colleghi 

ed operatori interni. Chiunque agisca a danno di altri per avanzare di carriera o 

per emerge agli occhi del direttivo sarà redarguito e penalizzato.    

3.8 - QUALITA’ DEI SERVIZI  

Sinergia S.r.l. pone da sempre la qualità al centro del suo operato. I servizi che 

offriamo sono meticolosi nell’osservanza degli standard qualitativi impostici 

fornendo al cliente sempre servizi di alto livello erogati dai nostri dipendenti 

sempre accuratamente selezionati o dai nostri partner specializzati e di fiducia, 

garantendo sempre la piena soddisfazione.   
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3.9 - IMPARZIALITA’  

La società si impegna ad essere imparziale nella valutazione di qualsivoglia 

azione e condotta. Non verranno intraprese preferenze di alcun tipo in merito a 

simpatie, razza, religione, sesso, cultura, orientamento politico, ecc... Criterio di 

valutazione regnante è la meritocrazia.   

3.10 - VALORE DELLE RISORSE  

Come società ci impegna a valorizzare le risorse operanti per nostro nome e 

conto, nostro patrimonio indispensabile.  

3.11 - EQUITA’ DELLE AUTORITA’  

Ci impegniamo a rispettare i ruoli gerarchici all’interno dell’azienda senza che 

però essi sfocino in situazioni di abuso di potere e sottomissione.  

3.12 - RISERVATEZZA  

Tutte le informazioni in possesso della società sono da considerarsi al sicuro da 

indiscrezioni e tutelate dal nostro sistema a garanzia delle leggi sulla privacy 

vigenti.  
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4. REGOLAMENTO PER I RAPPORTI ESTERNI  

La Società nell’intraprendere tutti i rapporti esterni tiene conto di eventuali 

informazioni disponibili relative al comportamento ed alla reputazione delle terze 

parti e valuta, tra gli altri, i potenziali rischi possibilmente derivanti dal rapporto 

che possano minacciare l’integrità ed il rispetto del presente codice etico.   

4.1 - RAPPORTI CON FORNITORI, CLIENTI, COLLABORATORI E CONSULENTI  

I rapporti con fornitori, clienti, collaboratori e consulenti agenti e sono regolati da 

criteri di fiducia, qualità, competitività, professionalità e rispetto delle regole.  

Nello sviluppo delle iniziative con gli stessi, si richiede di:  

• instaurare rapporti unicamente con soggetti che godano di una reputazione 

rispettabile, che siano impegnati solo in attività lecite e la cui cultura etica 

aziendale sia comparabile a quella della Società, anche mediante verifica 

preventiva delle informazioni disponibili sui soggetti stessi;  

• assicurare la trasparenza degli accordi ed evitare la sottoscrizione di patti o 

accordi segreti contrari alla legge.  

4.2 - RAPPORTI CON LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE  

I rapporti con la Pubblica Amministrazione, i pubblici dipendenti, i dirigenti ed i 

funzionari che agiscono per conto della Pubblica Amministrazione e degli Enti 

Pubblici o a questi assimilabili, ivi incluse le Autorità di Vigilanza, e, in ogni caso, 

con gli interlocutori istituzionali, sia italiani che esteri sono condotti in conformità 

alla legge e nel rispetto dei principi di legalità, legittimità, integrità, correttezza e 

trasparenza espressi nel presente Codice Etico.  

 

 



 

10  
Sinergia S.r.l. 
C.F./P.I.: 02309630065 
Piazzetta Umberto Giordano, 4 – Milano (MI) 

 

In particolare si condannano:  

• la ricerca e l’instaurazione di relazioni personali di favore;  

• tutti i comportamenti diretti a generare qualsiasi opportunità di impiego o altra 

forma di collaborazione e/o possibilità commerciali ed ogni altra attività che 

possa avvantaggiare, a titolo personale, il rappresentante di Istituzioni Pubbliche;  

• le offerte o le promesse di denaro o di beni o di altre utilità (in qualunque forma 

e modo) a rappresentanti, dirigenti, funzionari o dipendenti di Istituzioni 

Pubbliche, o a loro parenti, anche in modo indiretto e/o per interposta persona, 

salvo che si tratti di doni o di beni o di altre utilità di modico valore e siano di 

natura appropriata, conformi agli usi vigenti nel particolare contesto normativo 

e sociale ed alle applicabili leggi e sempre che tali doni, beni od altre utilità non 

possano essere intesi od interpretati come rivolti alla ricerca di favori;  

• le offerte o l’accettazione di qualsiasi oggetto, servizio, prestazione o favore di 

valore per ottenere o concedere un trattamento più favorevole in relazione a 

qualsiasi rapporto intrattenuto con Istituzioni Pubbliche;  

• le azioni finalizzate a sollecitare o ad ottenere da Istituzioni Pubbliche 

informazioni riservate al di là di quanto consentito dalla legge.  

 

 

 

 

 

 

 



 

11  
Sinergia S.r.l. 
C.F./P.I.: 02309630065 
Piazzetta Umberto Giordano, 4 – Milano (MI) 

 

4.3 RAPPORTI CON ORGANIZZAZIONI POLITICHE E SINDACALI  

I rapporti con le organizzazioni politiche e sindacali sono tenuti dagli Esponenti 

Aziendali, a ciò autorizzati, ovvero dalle persone da essi delegate, nel rispetto 

delle norme del presente Codice, nonché dello Statuto della Società e delle leggi 

speciali, avendo particolare riguardo ai principi di imparzialità e indipendenza.  

È fatto in ogni caso divieto di qualsiasi forma di finanziamento o altra forma di 

contribuzione a partiti politici e a rappresentanti degli stessi.  
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5. VIGILANZA E CONTROLLO  

All’interno dell’organigramma aziendale sono definiti dei ruoli che di per sé sono 

già predisposti al controllo dell’osservanza di alcuni punti del presente Codice 

Etico. E’ inoltre disponibile e pubblico l’indirizzo mail al quale chiunque può fare 

segnalazioni in merito a situazioni contrastanti con il presente Codice Etico 

(segnalazioni@sinergiahse.it). Sarà disposto un ulteriore controllo con l’istituzione 

di un responsabile per la sostenibilità, oltre che un indirizzo mail per le 

segnalazioni in merito alle violazioni e non ottemperanza di qualsiasi dei presenti 

articoli.   

5.1 - AUDIT INTERNI  

Periodicamente la direzione effettua audit interni per verificare il livello di 

conoscenza da parte del personale interno del presente Codice Etico, oltre che 

per rilevare eventuali infrazioni ad esso o comportamenti minacciosi.   

6. PUBBLICITA’ E SANZIONI  

6.1 - PUBBLICITA’  

Il presente Codice di Condotta è un documento pubblico, pubblicato sul sito 

aziendale e disponibile a tutti presso i locali delle sedi operative. Il presente deve 

essere accettato da tutti i destinatari espressamente.  

 

 

 

 

 

mailto:segnalazioni@sinergiahse.it
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6.2 - SANZIONI  

Le uniche sanzioni che l’azienda perpetrerà nei confronti dei trasgressori saranno 

di tipo disciplinare, dal richiamo scritto, alla sospensione, al licenziamento per 

giusta causa, a seconda della gravità della violazione per i dipendenti. Per quanto 

concerne i fornitori esterni la violazione del presente Codice comporta, nei casi 

più gravi, la sospensione della qualifica con la conseguente interruzione del 

sodalizio commerciale.   

Inoltre, qualora la violazione al codice etico coincidesse con una violazione alle 

leggi vigenti, l’azienda provvederà alla denuncia dei fatti alle autorità competenti.  


